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Dieses Buch enthält einige Unternehmensstrategien und wird durch 
die folgenden Teile gebildet: der RWS-Fall beschreibt die 
Wertschöpfungskette eines mailändischen Industrieunternehmens 
(Versorgung, Produktion, Verkauf, informative Abläufe); der Ice 
House Toys-Fall beschreibt die Strategie der Betriebslehre eines 
englischen Unternehmens (Layoutplanung, Website, 
Katalog-Versandhandel), das Weihnachtssymbole verkauft; der 
PSNP-Fall beschreibt die technologische Entwicklung, die 
strategischen Schachzüge der Konkurrenten, die 
Marketingstrategien, die erfolgreichen Produkte im Bereich der 
digitalen Musik.
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